BENZA
Lavori fuori preventivo
Documento condiviso fra i tre progetti · aggiornato al 15/10/2026

A cosa serve questo file
Tiene il conto dei lavori fatti sui tre progetti Benza che stanno fuori dal preventivo del rifacimento, così da non perderne memoria e da poterli conteggiare.
Tutti i lavori annotati fino al 01/10/2026 sono stati saldati da Benza a ottobre 2026 e tolti da qui, in tutti e tre i capitoli: il conteggio riparte da zero. L'elenco saldato resta nel file Lavori_extra_preventivo_saldato_2026-10.docx, nella cartella _archivio_fatture/2026-10, insieme alla copia mandata a Benza.
Il criterio
Si conteggia una voce solo se rientra in uno di questi tre casi.
Funzionalità che il sistema precedente non aveva e che Benza ha chiesto di aggiungere. Se il vecchio gestionale lo faceva già, il rifacimento lo doveva rifare: non è extra.
Lavoro reso necessario da materiale fornito da Benza su cui non abbiamo controllo, tipicamente le email incollate dentro gli stati, che arrivano con impaginazioni fatte da altri programmi e vanno domate una alla volta.
Tempo speso per dimostrare che un disservizio dipende da un fornitore esterno, tipicamente l'hosting. Non è un nostro errore, ma senza le misure alla mano il fornitore non interviene e il problema resta a carico di Benza.
Non si conteggia la correzione dei nostri errori, anche quando la segnalazione arriva da Benza. Un bottone che perde il testo o un filtro che non trova nulla sono roba nostra e la sistemiamo noi.
Come si aggiorna
Il file è tenuto in comune da tre assistenti, uno per progetto. Regole minime perché non si pestino i piedi:
Ognuno scrive solo nel capitolo del proprio progetto. Gli altri due non si toccano.
Le voci nuove vanno in fondo alla propria tabella, con la data in formato GG/MM/AAAA.
Una riga per lavoro, descrizione in una frase e senza gergo tecnico: deve restare leggibile fra sei mesi.
Prima di aggiungere una voce, passarla al criterio qui sopra. Nel dubbio si scrive lo stesso e si chiede a Paolo, che decide dove metterla.
La colonna Ore va compilata man mano, non a posteriori a memoria.
Non cambiare la formattazione: titoli di capitolo e di sezione in azzurro 009EDA, tabelle a tre colonne (Data 2,7 cm, Lavoro 14,25 cm, Ore 1 cm) con stile Table Grid, intestazione su fondo azzurro in bianco grassetto, testo delle celle a 9 punti anche nelle righe aggiunte (un testo senza dimensione impostata esce a 11 punti e la tabella si sbilancia). Il modo piu' sicuro e' copiare una riga esistente e riscriverne il contenuto.
Prima di scrivere, riaprire il file: potrebbe averlo modificato un altro assistente.


1. Gestionale ordini
benza.it/app/ordini_clienti · progetto ordini_clienti_26
1.1 Funzionalità nuove chieste da Benza
Cose che il vecchio gestionale non faceva, chieste dopo la messa in produzione dell'11/07/2026.
	Data
	Lavoro
	Ore

	15/10/2026
	Nuova spunta "Da installare" sugli ordini, con la data dell'installazione. Quando si toglie la spunta la data resta salvata e diventa quella in cui l'installazione è stata fatta. Nell'elenco ordini c'è la scheda "Da installare", in ordine di data, con le date già passate in rosso.
	3



1.2 Sistemazione delle email incollate negli stati
Benza incolla dentro gli stati il testo delle email ricevute. Quel testo si porta dietro l'impaginazione del programma di posta di chi l'ha scritta, che è fuori dal nostro controllo e cambia di volta in volta: interlinee enormi, tabelle usate per impaginare, larghezze fisse. Ogni caso va guardato e risolto per conto suo, e non è un difetto del gestionale. Le ore vanno segnate qui.
	Data
	Lavoro
	Ore

	
	
	



1.3 Indagini su problemi che non dipendono da noi
Guasti e disservizi che arrivano da fornitori esterni. Non sono errori nostri e non sono funzionalità nuove, ma il tempo per dimostrare da dove viene il problema lo abbiamo speso, e senza quella dimostrazione il fornitore non interviene.
	Data
	Lavoro
	Ore

	
	
	


1.4 Non si conteggia
Tenuto solo come promemoria, per non riaprire ogni volta la stessa discussione: le correzioni di roba nostra, anche quando la segnalazione arriva da Benza.


2. Sito e-commerce
benza.it · progetto sito_26
Lavori sul sito pubblico e sul negozio online chiesti da Benza dopo la messa in produzione dell'11/07/2026, con lo stesso criterio del capitolo 1.

2.1 Da conteggiare
	Data
	Lavoro
	Ore

	20/10/2026
	Testi per i clienti che Benza vuole e per quelli che non vuole, secondo la mail di Davide del 19/10: tre pagine nuove sugli usi delle vasche (irrigazione e agricoltura, acqua piovana e prima pioggia, frantoi industria e cantieri) con i lavori fatti, sezione delle domande frequenti "Cosa facciamo e cosa no", Biodesign tolta dalle pagine, OASE Gold e nuove presentazioni per Google e per gli assistenti di intelligenza artificiale.
	4


2.2 Non si conteggia
Correzioni di cose nostre, anche quando la segnalazione arriva da Benza.
3. Preventivatore vasche
progetto prev_vasche
Lavori chiesti da Benza sul preventivatore, con lo stesso criterio del capitolo 1. Sezione tenuta dall'assistente che segue il progetto.
3.1 Da conteggiare
	Data
	Lavoro
	Ore

	22/10/2026
	Nella mail al cliente l'elenco dei contenuti dell'offerta riporta il numero di pagina di ogni sezione, calcolato sul PDF appena generato. La voce dell'installazione dice se c'è l'assistenza alla posa, la posa in opera o tutte e due. Il PDF guadagna anche l'indice laterale per saltare alle sezioni.
	4

	22/10/2026
	Impaginazione del PDF rivista: documentazione fotografica, offerta fornitura e posa non si spezzano più fra due pagine, le foto non aprono più per forza una pagina nuova, e offerta e posa restano nella stessa pagina quando ci stanno.
	3


3.2 Non si conteggia
Correzioni di cose nostre, anche quando la segnalazione arriva da Benza.
Del lavoro del 22 ottobre 2026 sull'impaginazione non si conteggia il giro a vuoto: un primo tentativo teneva insieme offerta e posa in un blocco unico e faceva tagliare in due la tabella dei prezzi, difetto segnalato da Benza e poi sistemato.

